Domov Jilové u Prahy, poskytovatel socidlnich sluzeb
Chvojinska 108, 254 01 Jilové u Prahy

o

DOMACI RAD




Clanek €. 1
Rozsah platnosti
Domadci fad Domova Jilové u Prahy (ddle jen Domova J) se vztahuje na vSechny
zaméstnance Domova J, uzivatele Domova J a na ostatni obcany, kteri se zdrzuji
s védomim vedeni Domova J v jeho prostorach.

Clanek €. 2

Moralné volni podminky
Vsichni uzivatelé Domova J by si méli byt védomi, Ze klidného, spokojeného a
plného Zivota bude dosazeno nejenom hmotnym zabezpecenim, které jim
zajistuje nase spolecnost, ale i tim, Ze uZivatelé Domova J upravi své vzajemné
vztahy na zakladé uvédomélé kazné, vzajemné pomoci a ucty, jakoz i tim, Ze
budou ochranovat a Setfit majetek domova a jeho obyvatel. Je proto potreba,
aby dbali cti, vdZnosti a dobré povésti své i domova a vyvarovali se vseho a
predesli vsemu, co by naruSovalo klidné souZziti.
Vedeni a vsichni zaméstnanci Domova J budou vytvaret takové podminky pro
uzivatele domova, aby si mohli Zit podle svého a aby jim byla zajisténa vSechna
jejich prava, aby zili v odpovidajicim Cistém, bezpecném a Utulném prostredi.
K tomu prispéje dodrzovani predpist tohoto domaciho radu.

Clanek €. 3
Uéast uZivatel

UZivatelé Domova J se podle svych sil, schopnosti a zdravotniho stavu podileji
na organizovani spolecného Zivota v domové prostrednictvim svych volenych
zastupcl, ktefi spolupracuji s vedenim domova a pfispivaji tak ke zvyseni Urovné
domova.

Zajmy uZivateld domova zastupuje vybor uZivatell. Vybor uZivatell je volen
uzivateli domova. Vybor uzZivatelll jmenuje zastupce do stravovaci komise
domova.

Vybor uZivatell domova pomdahad pfi organizovani kulturni a pracovni ¢innosti.
Resi drobné neshody mezi uZivateli ve spolupraci s vedenim domova a navrhuje
rdzna opatieni slouzici ke zlepSeni souZiti uzivateld.



Clanek ¢. 4
Ubytovani v Domoveé Jilové u Prahy

Pfi pfichodu nového uzZivatele urcéi vedeni domova pokoj a pfridéli lGzko.
UzZivatelé se ubytovavaji zvlast muzi a zvlast zeny.
Jsou — |i novy uZivatelé manzelé nebo ve stavu druh — druzka mohou byt
ubytovani spole¢né pokud ktomu jsou vdomové vytvoreny kapacitni a
organizacni moznosti.

UzZivatel, ktery vyZaduje zvySenou zdravotni péci se umistuje zpravidla na
oddéleni se zvysenou podporou.
Zména pokoje v prlibéhu pobytu vdomové mize byt provedena pouze na
podkladé pisemné Zadosti uzivatele nebo a na zadkladé doporuceni socialni
pracovnice. Pri schvadleni zmény pokoje se vychazi z kapacitnich moznosti
domova. Zménu pokoje muiZe schvalit pouze feditel domova resp. v jeho
nepritomnosti zastupce reditele.
Ukonceni pobytu ze strany uzivatele mize byt uskute¢néno pouze na zakladé
jeho pisemné Zadosti.
Pfremisténi uzivatele do jiného zafizeni socialnich sluzeb muize byt uskute¢néno
pouze na zakladé jeho pisemné Zadosti.
Pfemisténi uzivatele z dlvodu jeho zdravotniho stavu do jiného =zafizeni
(zdravotniho resp. socidlnich sluzeb) mUZe byt realizovano pouze se souhlasem
socialniho odboru Krajského uradu Stredoceského kraje.

Clanek €. 5
Hygiena uZivateli Domova Jilové u Prahy

V pribéhu uzivani socialnich sluzeb v Domové J klient pecuje ve vlastnim zajmu
o osobni €istotu, Cistotu Satstva, pradla a obuvi. Saty a boty si &isti uZivatel sam.
V pripadé, Zze to zdravotni stav uzivatele nedovoluje, prebira péci o Cistotu
Satstva, pradla a obuvi zaméstnanec zdravotnického Useku (vSeobecné sestry,
pecovatelky).

UZivatelé se koupou dle potreby, nejméné vsak jednou tydné. Na pravidelnost
koupdani uZivatell dohlizi zaméstnanci zdravotnického Useku. Koupani uzivatel(,
kterym zdravotni stav nedovoluje koupani uskutecriovat vlastnimi silami,
provadi zaméstnanci zdravotnického Useku. BéZznou hygienu provadi uzivatelé
denné a to sami nebo s vétsi nebo mensi pomoci zaméstnancl zdravotnického
useku.



U uzivatell s vysokou mirou podpory probiha sprchovani jednou tydné nebo dle
potfeby a dvakrat denné je provadéna hygiena na lGzku vodou s pouZitim
dalsich kvalitnich hygienickych pomUcek (péna, krémy atd.).

Osobni pradlo si uzivatelé vyménuji individualné podle své potreby, u uzivatelt
se zdravotnim znevyhodnénim vyménu osobniho pradla zabezpecuji
zaméstnanci zdravotnického Useku. PouzZité osobni pradlo odnaseji
zaméstnanci zdravotnického Useku kazdé utery do pradelny domova.
Nasledujici ¢tvrtek odnasi Cisté pradlo zaméstnanec pradelny zpét uzivateldm.
UzZivateldm domov umoznuje si své osobni pradlo vyzehlit v pradelné a to pouze
v pracovni dobé zaméstnance pradelny. Na pokojich pouzivani Zehlicek
z bezpecnostnich dlvodl neni povoleno.

Pfepirdni drobného pradla se uzivatelim z hygienickych divodd nedoporucuje.
Do osobni hygieny patii téZz holeni, stfihani vlasi a nehtld. Za ucelem
poskytovani téchto sluzeb dochdzi do domova kadernice a pedikérka, popfipadé
tuto ¢innost vykonava pecovatelka.

Zaméstnanci zdravotnického Useku maji za povinnost vhodnym zplsobem
presvédCovat uZivatele v dodrZzovani zasad osobni hygieny.

Clanek €. 6

Hygiena prostredi Domova Jilové u Prahy
V pokojich, v socialnich zafizenich, v koupelnach, v jidelnach a v ostatnich
prostordch domova musi byt udrzovan poradek a Cistota. Pofadek musi byt
udrzovan i ve skfinich, nocnich stolcich a v ostatnim nabytku na pokojich
uzivatell. V ndbytku nesmi byt ukladany zbytky jidel a odpadky. Za poradek a
Cistotu v prostorach domova ruci zaméstnanci uklidu. Za poradek v uzivaném
nabytku na pokojich si uzivatelé zodpovidaji sami pfi dodrzovani zakladnich
hygienickych predpisl. Socidlni pracovnice a zaméstnanci zdravotnického Useku
maji pravo kontroly udrzovani poradku ve vnitfnich prostorach uzivaného
nabytku uzivateli, ale pouze se souhlasem s uZivateli.
Odpadky se ukladaji do zvlastnich nadob nebo do odpadkovych kosa.
Koureni v zafizeni domova je povoleno jen ve vymezenych prostorach.
V pokojich uZivatell je koufeni zakazano.
VSechny mistnosti domova se pravidelné vétraji a bézny uklid se provadi denné.

Clanek €. 7



UlozZeni osobnich véci uzivateli Domova Jilové u Prahy
Véci a predméty, které si uZivatel sebou pfinesl, zUstavaji jeho majetkem. Pfi
prichodu do domova jsou osobni véci a predméty uzivatele sepsany klicovym
pracovnikem a seznam je uloZen v osobnim spise uzZivatele. Vlastni pradlo a
odév je po dohodé s uzivatelem klicovym pracovnikem oznaceno znackou
uZivatele.
UZivatelé mohou pouzivat svoje televizni a rozhlasové pfijimace.
Véci pridélené k uzivani uZivateli domovem zlstavaji majetkem Domova J.
Osobni véci uzivatele, které jsou svoji povahou nebezpecné, zdravotné zavadné
nebo tézko dezinfikovatelné neni mozno do Domova J pfinaset a na pokojich
ukladat.
Osobni véci a osobni odévy si uzivatelé ukladaji do skrini ve svych pokojich nebo
ve sktinich na chodbach pfiléhajicich k pokojim.
Cenné predméty a penize, vkladni knizky atd. si mohou uZivatelé ukladat do
uschovy do tzv. deposit domova proti pisemnému potvrzeni o prevzeti do
uschovy. V opacném pripadé za tyto osobni véci uzivatelll Domov J nerudi.
Osobni cenné véci si muZe uzivatel z Uschovy domova vybirat dle vlastni
potreby.
Pokud uZivatel na svoji pisemnou Zadost ukonci svij pobyt v domové, budou mu
jeho osobni cenné véci proti podpisu vraceny.
V pfipadé uUmrti uZivatele budou osobni cenné véci uZivatele predany
pozustalym v ramci dédického fizeni.
Do Domova J si uzivatelé mohou vodit Ziva zvirata pouze po dohodé s vedenim
Domoval.

Clanek ¢. 8

Doba klidu v Domé Jilové u Prahy
Dobu odpoledniho klidu si uzivatel urcuje sam dle vlastni potreby.
Od 12,00 hod. do 13,30 hod. se v prostorach Domova J neprovadéji zadné
rusivé prdace (pf. vysavani, vrtani apod.).
Doba nocniho klidu je stanovena od 22,00 hod. do 06,00 hod.
Vyjimky mUiZe reditel Domova J povolit po dohodé s uzivateli.
Budovy Domova J a hlavni vchody do arealu se uzamykaji v letnim obdobi ve
20,00 hod., v zimnim obdobi v 19,00 hod.. Po pfedbézném ozndmeni se mize
uzivatel vratit do domova i po uzaviraci dobé, svlj prichod ohlasi sluzbu



konajicimu personalu zdravotnického uUseku zvonkem umisténim na hlavnim
vchodu. V nékterych pripadech si po dohodé se sluzbu konajicim zdravotnickym
personalem zapujcit kli¢, ktery po prichodu nebo druhy den vrati na sesternu.
Po uzavieni budov a hlavnich vchodl do aredlu sluzbu konajici pracovnici
zdravotnického useku provedou kontrolu pritomnosti uZivatel(. Pripadnou
neomluvenou nepfitomnost zaznamenaji do knihy hlaseni pribéhu sluzby a
okamzité informuiji reditele pripadné zastupce reditele.

Clanek €. 9

Zdravotni péce uzivateli Domova Jilové u Prahy
Zdravotni lécbu a zdravotni péci uZivatelll zabezpecuje dochazejici prakticky
lékaf spolu s pracovniky zdravotnického uUseku. Prakticky l|ékar téz sleduje
potifebnd hygienickd a protiepidemiologicka opatreni.
Prakticky lékar ordinuje v Domové J kazdou stfedu. V pfipadé nahlého zhorseni
zdravotniho stavu uzivatel( je volan prakticky Iékaf i mimo ordinac¢ni den a
ordinacni hodiny. V pfipadé nutnosti je povolana pohotovostni zdravotnicka
sluzba a RZS.
Je ve vlastnim zdjmu uZivateld se podrobovat |ékafskému vySetfeni a dodrzovat
|é¢ebné pokyny osetrujiciho |ékare. Predepsané |éky aplikuji vSseobecné sestry.
Domov J respektuje svobodnou uzivatelovu volbu oSetrujiciho |ékare. V tomto
pripadé predepsané léky aplikuji vSeobecné sestry pokud je uzZivatelé odevzdaji
vrchni sestfe. V opacném pripadé si léky aplikuji uZivatelé sami a sami si za
|écbu odpovidaji.
Do Domova J pravidelné jednou za mésic dochazi specialista psychiatr.
Domov J zajistuje uZivatelllm odvoz na vysSetfeni k |ékar( specialistm bud’
objednanim sanitky nebo vlastnimi silami.

Clanek €. 10
Stravovani v Domové Jilové u Prahy
Jidlo se uzivatellm podavd pétkrat denné a to v nasledujicich v Domové J
obvyklych hodinach :

Snidané od 08,00 hod. do 08,30 hod.
Presnidavka od 10,00 hod. do 10,30 hod.
Obéd od 11,30 hod. do 12,30 hod.



Svacina od 15,00 hod. do 15,30 hod.

Vecere od 17,00 hod. do 17,30 hod.”
Kazdy uzivatel Domova J ma pravo po dohodé se socialni pracovnici Domova J si
Casovy rozvrh konzumace jidel upravit podle svych zvyklosti z domova.
Jidelni listek uZivatelll sestavuje stravovaci komise ve sloZeni - zastupci
uzivatell, vrchni sestra, nutriéni terapeutik a pracovnice vedeni domova.
V jidelnim listku je vidy zohlednéna dietni strava uZivatell. V pfipadé prudkého
zhorseni zdravotniho stavu uZivatell se jako doplnék stravy podava uzivatelim
Nutridrink eventualné Cubitan. Jidelni¢ek se pfipravuje a zverejnuje 14 dni
predem a to zvlast pro normalni stravu a stravu dietni. U kazdého jidla jsou
prehledné vyjadreny nutri¢ni obsahy a alergeny.
Jidlo se uzivateldm poddava ve velké a malé jideIné domova. V pokojich se jidlo
podava uzivatellim, kterym zdravotni stav neumoznuje dojit do jidelen nebo
uzivatelim, ktefi o to pozadaiji.
Domov J ma k dispozici uzivateliim vybudovanou kuchynku v 2.N.P. pro moZnost
ptipravy teplych pokrm( vlastnimi silami. Na pokojich je povolena ptiprava
teplych ndpojl pouze za pomoci varné konvice.
Domov J umozZnuje uzZivateldm ndkupy v kantyné umisténé ve 2.N.P. a to
dvakrat tydné.

Clanek €. 11
Vychazky uzivatelti Domova Jilové u Prahy

UZivatelim Domova J je garantovdna svoboda pohybu. Jejich povinnosti je vSak
pfed odchodem zaredlu domova ohlasit svij odchod a pfi pfichodu svij
prichod do arealu sluzbu konajici vSeobecné sestfe nebo pecovatelce.

Pfi opusténi arealu presahujici uzaviraci hodinu je povinnosti uZivatell o této
skuteCnosti informovat sluzbu konajici personal zdravotnického uUseku a
dohodnout s nimi pfibliznou hodinu navratu. Pfi opomenuti této informace je
povinnosti uzivatell sv(j priblizny prichod do aredlu zavolat na sluzebni statni
telefonni ¢islo 241 950 481 nebo na sluzebni mobil ¢islo 734 313 318 .

Doba vychdazky by neméla presahnout hodinu nocniho klidu tj.22,00 hod.

Clanek €. 12
Pobyt uZivatell mimo Domov Jilové u Prahy a zplsob uhrady za neposkytnuté
socialni sluzby



Kalendarnim dnem pobytu mimo Domov J se rozumi den, kdy se uzivatelé
nezdrzuji v Domové J a neodeberou zadné jidlo.
Pobyt uzivateld mimo domov mizZe nastat z téchto diivod( :

a) dovolena nebo navstéva rodiny,

b) hospitalizace v nemocnicnim zafizeni.
Dovolenou nebo navstévu rodiny je povinnosti uzivatel(l nahlasit na sesterné
domova nejméné dva dni pfed odchodem z domova.
Hospitalizace v nemocnicnim zafizeni je posuzovan jako pobyt predem
ohlaseny.
V pfipadé dovolenych a navstév rodiny, kdy se uzivatelé budou zdrZzovat mimo
domov a nebude jim z téchto dlivodli poskytovdna sjednana socialni sluzba, a
dovolena resp. navstéva rodiny bude ohlasena nejméné 2 dny pfedem a pobyt
mimo domov bude trvat déle nez cely kalendarni den, vrati Domov J uZivatelim
¢astku odpovidajici Uhradé za stravu ve vysi ndklad(l na potraviny za jednotliva
jidla podle poctu dn( stravenych mimo Domov J.
Pokud je uzivatellm pfiznan pfispévek na péci budou jim po dobu strdvenou
mimo domov vraceny alikvotni ¢asti prispévku na péci. Toto ustanoveni se
vztahuje pouze na celé dny (24 hodin) pobytu mimo Domov J. Pokud se jednd
pouze o €ast dne, prispévek na péci se uzivatelllm nevraci.
V pfipadé hospitalizace v nemocni¢nim zafizeni se vratka ve vysi nakladd za
potraviny odviji od druhého dne po pfrijeti do nemocni¢niho zafizeni. Vratka za
potraviny uzivatelllm nendleZi v den ndvratu uZivatell do domova. Obdobné se
postupuje u  prispévku, kdy se vraci alikvotni cast za kaidy cely den
hospitalizace. Pfi hospitalizaci delSi jak kalendarni mésic je pfispévek na péci
pozastaven UFadem prace — kontaktnim pracoviitém pro Prahu - zépad.
Vyuctovana ¢astka za neodebranou stravu pripadné vratka za prispévek na péci
se vyplaci uzivatellm pfti vyplaté dlichod( nasledujiciho mésice.
Vratka stravného se uzivatelim, ktefi naklady pobytu neplati v plné vysi, vraci
penézitou formou ve vysi jim uhrazeného pobytu, po odecteni dluznych castek
v Domové J. Toto ustanoveni neplati pro uZivatele ve smyslu clanku ¢.IX
odstavec 5) Smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb.
V ptipadé pobytu uzivateld mimo Domov J, ktery je kratsi nez cely kalendarni
den, vnémzZ uZivatelé odeberou néktery z druh( jidel, pficemz ostatni radné
pfedem odhlasi v souladu stimto ¢lankem Domaciho fadu Domova J, bude
uzivateldm poskytnut potravinovy balicek nahrazujici odhlasené druhy jidla



v hodnoté naklad( za potraviny pfipadajici na jednotliva jidla, pokud o néj
pozadaji. V pfipadé, Ze je jeho pobyt mimo Domov J delsi nez cely kalendarni
den, budou uZivatellm poskytnuty (pro prvni den odchodu mimo Domov J)
potravinové balicky nahrazujici odhlasené druhy jidla v hodnoté nakladl za
potraviny pripadajici na jednotliva jidla, pokud o né pozadaji, nebo penézita
vratka.

V pfipadé neohlaseni pobytu mimo Domov J nendleZi uzZivateldm za tyto dny
Castka odpovidajici Uhradé za neodebranou stravu ve vysi naklad( za potraviny
za jednotlivé druhy jidla ani alikvotni ¢ast prispévku na péci.

Clanek ¢. 13

Navstévy uZivateli Domova Jilové u Prahy
Navstévy mohou navstévovat uzivatele Domova J kazdy den do uzamdéeni budov
tj. vIété do 20,00 hodin, v zimé do 19,00 hodin. K navstévdm mohou pouzit
kromé pokoje uZivatele, velkou a malou jidelnu, venkovni prostory zahradni
altan s venkovnim ohnistém.
Navstévami nesmi byt rusen klid a poradek Domova J.
Do ostatnich prostor Domova J je vstup navstév zakazan.

Clanek ¢. 14
Vstup do provoznich mistnosti
Vstup do provoznich mistnosti zafizeni (kuchyn, kotelny apod.) je povolen
uzivatelidm pouze se souhlasem reditele Domova J.
Vstup do kuchyné je povolen jen uzivatelim, ktefi zde smluvné vykonavaji
pomocné prace a jsou drziteli zdravotnich prukazu.

Clanek ¢. 15
Kulturni a spolecensky Zivot uzivatelli Domova Jilové u Prahy
Domov J poskytuje uzivatellm podminky pro jejich kulturni a spoleenské vyziti.
Porada pro né kulturni akce, spolecenské akce a vylety. UZivatelé maji moznost
poslouchat rozhlasové a televizni pfijimace, které jsou umistény na vsech
pokojich a ve velké jidelné. UzZivatelé maji k dispozici knihovhu Domova J.
Domov J pro uzivatele vydava Ctvrtletni ¢asopis ,,Nas domov”.

Clanek €. 16
Pracovni ¢innost uzivatelli Domova Jilové u Prahy



K prodlouzZeni Zivotni aktivity uzivateld domova je dulezitym Cinitelem vyuziti
Casu v prGbéhu dne. Je proto v zajmu uZivateld domova, aby se podle svych
zajmu a zdravotnich moZnosti zapojovali do vykonavani drobnych praci a ukol(
ve prospéch domova nebo jinych praci, které domov organizuje. Odmény za
prace konané uzivateli upravuji zvlastni predpisy (Provozni rad, Zakonik prace).
Pomoc uzivatel( pfi dennich dkonech jinému uzivateli je konana dobrovolné a
na zakladé jeho svobodné vile (pomoc pfi udrzovani poradku na pokoji, Uprava
IGzka, pomoc pfi oblékani, dozor pfi vychazce apod.).

Clanek 17
Vyplata financnich prostiedki uzivateliim
Vyuctovani ubytovdni a stravovani uzZivateldm Domova J za Uc¢tovany mésic je

provadéno vzdy 15. den v nasledujicim mésici. Pfipadne-li tento den na sobotu
vyplaci se v patek. Pripadne-li na nedéli nebo na den pracovniho klidu, vyplaci
se vyuctovani nasledujici pracovni den.
Clanek ¢. 18
Stiznosti uzivateld Domova Jilové u Prahy
Pfipadné stiznosti uzivatel(l jsou feSeny podle smérnice pro podavani a
vyfizovani stiznosti, které maji uzivatelé Domova J k dispozici.

Clanek ¢. 19
Odpovédnost uzivatelti Domova Jilové u Prahy za Skodu na majetku Domova
Jilové u Prahy a na majetku jinych osob

Uzivatel Domova J odpovida za Skodu, kterou zpUsobil na majetku Domova J
nebo na majetku jinych osob. Jde-li o véci nebo predméty, které mu byly dany
domovem k uzivani, odpovida za né a za Setrné zachazeni s nimi. Ztratu nebo
poskozeni téchto véci jsou povinni uZivatelé neprodlené oznamit
zaméstnanclm Domova J.

Clanek 20
Ukonceni pobytu
Jestlize reditel Domova J nemuUZe dosahnout domluvou a presvédcovanim toho,
aby se uZivatelé domova fridili zasadami obcanského souziti a dodrzovali
ustanoveni Domaciho fadu, ma pravo ukonéit smlouvu dle podminek
obsazenych ve Smlouvé o poskytovani socialni sluzby a dale dle Obcanského
zakoniku.
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Jestlize uzivatelé i po opétovném napomenuti hrubé porusi povinnosti, které
jim vyplyvaji z Vnitfnich pravidel Domova J, napf. nieni zafizeni, nadmérné
pozivani alkoholickych napoji, bezdivodné verbdlni a fyzické napadani
zaméstnancll Domova J nebo uZivatelli, ma reditel Domova J pravo ukoncit
smlouvu dle podminek obsazenych ve Smlouvé o poskytovani socidlni sluzby a
dale dle Obc¢anského zakoniku.
Uzivatelé Domova J maji pravo ukoncit na vlastni zadost pobyt v domove.
Ukonceni pobytu uZivatelé oznami rediteli nebo jejimu zastupci nejméné pét
pracovnich dnl predem a to pisemnou formou. UZivatel neni povinen uddvat
dlvod ukonéeni pobytu.

Clanek ¢. 21

Ucinnost

Domadci fdd Domova Jilové u Prahy nabyva ucinnosti dnem 1.1.2012

Kaplan Jaromir
reditel
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